
Veränderung Neufahrzeug-Bestellungen
(Januar 2024 zu Januar 2023)
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Rein batterieelektrisch betriebene
Fahrzeuge (BEV)

Plug-in-Hybride (PHEV)

Benzin- und Dieselfahrzeuge

Privatkunden Gewerbe-/ Flottenkunden

Fragezeitraum: 5. - 11.02.2024/Umfrageteilnehmer: 345 Autohäuser und 347 Kfz-Werkstätten



Neufahrzeug-Bestellungen (Erwartungen für 2024)
Benzin- und Dieselfahrzeuge

Fragezeitraum: 5. - 11.02.2024/Umfrageteilnehmer: 345 Autohäuser und 347 Kfz-Werkstätten

Sehr gut NeutralGut Schlecht Sehr schlecht

Privatkunden

Gewerbe-/Flottenkunden18%45%29%

2%19%46%30%3%

3% 5%



Neufahrzeug-Bestellungen (Erwartungen für 2024)
Plug-in-Hybride (PHEV)

Fragezeitraum: 5. - 11.02.2024/Umfrageteilnehmer: 345 Autohäuser und 347 Kfz-Werkstätten

Sehr gut NeutralGut Schlecht Sehr schlecht

Privatkunden

Gewerbe-/Flottenkunden45%

40%39%18%3%

39%

36%23%6% 35%



Neufahrzeug-Bestellungen (Erwartungen für 2024)
Rein batterieelektr. betriebene Fahrzeuge (BEV)

Fragezeitraum: 5. - 11.02.2024/Umfrageteilnehmer: 345 Autohäuser und 347 Kfz-Werkstätten

Sehr gut NeutralGut Schlecht Sehr schlecht

Privatkunden

Gewerbe-/Flottenkunden45%

55%36%8%1%

39%

42%14%3% 41%



Reparatur- und Wartungsaufträge (Erwartungen für 2024)

Fragezeitraum: 5. - 11.02.2024/Umfrageteilnehmer: 345 Autohäuser und 347 Kfz-Werkstätten

Sehr gut NeutralGut Schlecht Sehr schlecht

Werkstätten

Autohäuser17%34%41%

1%14%32%41%12%

8% 0%



Unternehmerische Tätigkeit:
Einflussfaktoren

Fragezeitraum: 5. - 11.02.2024/Umfrageteilnehmer: 345 Autohäuser und 347 Kfz-Werkstätten

 Unsichere politische Entscheidung: 71 %

 Steigende Kosten: 63 %

 Überbordende Bürokratie: 55 %

 Fachkräftemangel: 52 %

Mehrfachnennungen möglich



Forderungen an die Politik: 
Standortfaktoren verbessern

Fragezeitraum: 5. - 11.02.2024/Umfrageteilnehmer: 345 Autohäuser und 347 Kfz-Werkstätten

 Sichere und bezahlbare Energie: 64 %
 Höhere Wertschätzung für Selbstständigkeit und unternehmerisches 

Handeln: 49 %
 Steuersenkungen: 45 %
 Einfachheit, Klarheit und Planbarkeit z. B. bei Förderkulissen oder steuerlichen 

Abschreibungsmöglichkeiten: 36 %
 Weniger Berichts- und Genehmigungspflichten für Unternehmen: 31 %

Mehrfachnennungen möglich
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